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WYBORY MELODYCH EUROPEJCZYKOW
W POKRYZYSOWE] RZECZYWISTOSCI -
PROPOZYCJA MODELU DECYZYJNEGO
OPARTEGO NA METODZIE AHP!

Streszczenie: Celem artykutu jest zaproponowanie narzedzia, ktére daloby mlodym
Europejczykom mozliwos¢ bardziej $wiadomego dokonywania kluczowych wyboréw
zyciowych we wezesnym stadium ich rozwoju zawodowego. Motywacja do badan
jest brak poczucia stabilizacji u mtodych, ktéry uwidocznit sie jako jeden z efektow
globalnego kryzysu finansowego. W artykule przedstawiono propozycje modelu de-
cyzyjnego opartego na metodzie AHP. Podmiotem podejmujacym decyzje s3 mtodzi
ludzie u progu dorostego zycia. Przedmiotem procesu decyzyjnego jest rangowanie
wyznacznikéw jakoci zycia, ktére pomoze respondentom maksymalizowac jg w przy-
sztoéci. W analizie uwzgledniono czynniki materialne (ilo§ciowe) oraz niematerialne
(jako$ciowe). Za pomocg modelu mtodzi ludzie bedg dokonywa¢ bardziej $wiadomych
wyboréw, w zgodzie z wlasng hierarchig wartosci, indywidualnymi oczekiwaniami
i potrzebami. W efekcie gospodarka otrzyma wyzej zmotywowanych pracownikdw,
za$ spoleczenistwo mniej sfrustrowanych obywateli.

Slowa kluczowe: analityczny proces hierarchiczny, podejmowanie decyzji, jako$¢
zycia.
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THE CHOICES OF YOUNG EUROPEANS IN THE POST-CRISIS
REALITY - PROPOSAL OF AN AHP-BASED DECISION-
MAKING MODEL

Abstract: The paper proposes a decision-making model that would allow young
Europeans to make conscious choices in the early stages of their professional and
private life. The motivation for such a study comes from the lack of feeling of stability
between young people that can be perceived as one of the repercussions of the last
global financial crisis. A decision-making model based on the Analytic Hierarchy
Process method has been proposed. Decision-makers are young people who are on
the verge of their adult lives. The subject of the decision-making is such a ranking of
determinants of quality of life that would provide individuals with the highest level
of life satisfaction in the future. The analysis embodies material (quantitative) and
non-material (qualitative) determinants of decision-making. After application of
the presented model young people could make more conscious choices, consonant
with their hierarchy of values, needs and individual expectations. As a result, the
economy will obtain more motivated employees, whereas society has less frustrated
and happier citizens.

Keywords: analytic hierarchy process, decision-making, quality of life.

Wstep

Nauki spoleczne przechodzg okres dynamicznej ewolucji, jednocze$nie rede-
finiowane s3 podstawy nauki ekonomii. Standardem staje si¢ interdyscypli-
narne podejscie badawcze. W naukach ekonomicznych objawia si¢ ono m.in.
wlaczaniem do analizy zjawisk ekonomicznych wyznacznikéw o charakterze
jakos$ciowym, dotychczas kojarzonych gléwnie z psychologia, socjologia czy
politologia. Jednoczesnie rosngca dynamika zmian otoczenia decyzyjnego,
ktorej wyrazem byl globalny kryzys gospodarczy i finansowy 2008+, utrudnia
miodym ludziom podejmowanie decyzji dotyczacych ich przysziosci. Powo-
dem jest mnogo$¢ informacji przy jednoczesnym spadku ich wiarygodnosci
oraz ciagla zmienno$¢ otoczenia, co powoduje dezaktualizowanie si¢ dotych-
czasowych $ciezek kariery. W efekcie rosngca grupa mlodych wybiera strategie
samowykluczenia ze struktur spolecznych i zawodowych. Obie wspomniane
zmiany generujg konieczno$¢ poszukiwania alternatywnych podej$¢ badaw-
czych oraz innowacyjnych metod, ktére pozwolityby na ujecie w procesach
decyzyjnych wielu czynnikéw jednoczesnie (w tym jako$ciowych).
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Niniejszy artykul zawiera propozycje modelu decyzyjnego opartego na
metodzie analitycznego procesu hierarchicznego (AHP). Podmiotem bada-
nia s3 mlodzi Europejczycy, za$ jego przedmiotem decyzje podejmowane
przez nich u progu wejscia w tzw. ,,dorosle zycie”. Bezposrednig motywacja
do budowy modelu s3 trudnosci napotykane przez osoby z grupy docelowej
badania podczas dokonywania wyboréw, ktére w wysokim stopniu deter-
minuja przyszly poziom ich jakosci zycia. Warto dodag, ze jest to klasyczny
wielokryterialny proces decyzyjny, przebiegajacy w warunkach wysokiej nie-
pewnosci otoczenia. Wydaje sie, ze proba hierarchizacji i ustrukturyzowa-
nia niezaleznych od siebie zmiennych w ramach proponowanego modelu,
z jednoczesnym wskazaniem alternatyw decyzyjnych, ma szanse zwiekszy¢
$wiadomos¢ mtodych ludzi w momencie podejmowania decyzji. Metoda AHP
jest tutaj odpowiednim narzedziem.

1. Istota wyboru - problem, a proces decyzyjny

Problem decyzyjny ,wystepuje [...], gdy cztowiek staje przed wyborem jed-
nej sposrod co najmniej dwoch mozliwosci” [Prusak i Stefanow 2014, s. 18].
Kaliszewski [2008, s. 85] pisze: ,,Problem decyzyjny [...] formutowany jest
za pomocg nastepujacych dwoch poje¢ pierwotnych: warianty decyzyjne
i kryteria. Kryteria odwzorowuja warianty decyzyjne [...] w oceny (wektory
wartosci kryteriow)”. Saaty warianty decyzyjne nazywa alternatywami decy-
zyjnymi - stad poziom alternatyw decyzyjnych w metodzie AHP. Tymczasem
proces decyzyjny to: ,planowanie, generowanie zestawu alternatyw, ustalanie
priorytetéw, wybor najlepszej strategii z kilku alternatywnych, alokowanie
zasobow, okreslanie wymogow, przewidywanie wynikow, projektowanie syste-
mow, mierzenie wydajnosci, zapewnienie stabilnosci systemu, optymalizacja
i rozwigzywanie konfliktow” [Saaty 1996, s. 5].

Wedtug Ostrowskiej [2007, s. 171] wielokryterialne problemy decyzyjne
mozna podzieli¢ na problemy o strukturze jednowarstwowej, hierarchicznej
i rozmytej. ,,System decyzyjny jest systemem jednowarstwowym (ptaskim),
kiedy problem decyzyjny jest problemem zamknietym, co oznacza, ze w mo-
delu procesu uwzglednia sie¢ jedynie relacje wzajemnej eliminacji decyzji
elementarnych w obszarach decyzyjnych i miedzy nimi, bez uwzglednienia
relacji z innymi problemami decyzyjnymi” [Ostrowska 2007, s. 171]. Rysu-
nek 1 przedstawia graficzne odwzorowanie struktury pierwszego typu. D,
to obszary decyzyjne; d;; to decyzje elementarne poszczeg6lnych obszaréw,
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gdziei={1,2,...,n};j=1{1,2, ..., m}, ktore si¢ nawzajem eliminuja w ramach
jednego obszaru.
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Rysunek 1. Model problemu decyzyjnego o strukturze jednowarstwowej

Zrodto: Na podstawie: [Ostrowska 2007, s. 171]

Ta struktura nie przystaje do omawianego zadania badawczego, poniewaz:
(i) system nie moze by¢ okreslony jako jednowymiarowy, gdyz decyzje po-
dejmowane s3 jednocze$nie w wielu obszarach, przez co wystepuja wzajemne
relacje pomigdzy problemami decyzyjnymi, co wigcej, te zaleznoséci beda
prawdopodobnie wspdlstanowi¢ o jakosci decyzji finalnej; (ii) na obecnym
etapie badan trudno jednoznacznie stwierdzic, ze alternatywy decyzyjne d;;
w ramach jednego obszaru decyzyjnego D; beda sie eliminowad; (iii) nie
mozna wykluczy¢, ze eliminacja decyzji elementarnej w ramach jednego
zbioru utworzy mozliwos$¢ podjecia innej decyzji elementarnej w ramach
drugiego zbioru (np. decyzja o niepodjeciu pracy zarobkowej natychmiast
po studiach moze otworzy¢ mozliwoé¢ podrézowania w celu rozwoju oso-
bistego).

Na rysunku 2 przedstawiono model problemu decyzyjnego o strukturze
hierarchicznej. Wedlug Krupy i Ostrowskiej [2001, s. 8] ,,struktura hierar-
chiczna systemu decyzyjnego charakteryzuje si¢ warstwowym rozmieszczeniem
probleméw decyzyjnych”. Wystepuje tu zalezno$¢ pomiedzy elementarnymi de-
cyzjami d;; warstw wyzszych a problemami decyzyjnymi Dy, nizszych obszaréw
decyzyjnych D;. Dopiero po rozpatrzeniu wszystkich decyzji elementarnych
z nizszego obszaru decyzyjnego mozna podejmowac decyzje w wyzszym
obszarze. Dotyczy to kazdego problemu decyzyjnego z danego obszaru.
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Rysunek 2. Model problemu decyzyjnego o strukturze hierarchicznej

Zrodlo: Na podstawie: [Ostrowska 2007, s. 171]

Tymczasem problemy decyzyjne o strukturze rozmytej sa uzaleznione od
charakteru powigzan i relacji pomiedzy decydentami réznych poziomoéw.
Moze to by¢ wspolpraca (koordynacja) i wspdétzawodnictwo (konkurencja).
Relacje te roznig si¢ sposobem przekazywania informacji pomigedzy elemen-
tami systemu. Wspodlpraca wymusza jawne przekazywanie informacji, przez
co kazdy z decydentéw dysponuje podobng wiedza, za$§ wspdélzawodnictwo
powoduje dysproporcj¢ informacyjng podczas podejmowania decyzji. Ele-
mentem wspdlnym obu form jest nieliniowo$¢ i niecigglo$¢ procesow decy-
zyjnych, turbulentnos¢ otoczenia decydenta oraz ciggta dezaktualizacja juz
podjetych decyzji. Schemat problemu decyzyjnego o strukturze rozmytej
przedstawiono na rysunku 3.
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Rysunek 3. Model problemu badawczego o strukturze rozmytej

Zrodto: Na podstawie: [Gawlik 2014, s. 76]

2. Wplyw kryzysu finansowego na otoczenie decyzyjne
mlodych Europejczykow

W zgodnej opinii badaczy globalny kryzys gospodarczy i finansowy 2008+
podwazyl wiele z dogmatéw wspoélczesnej nauki ekonomii [Birdsall i Fu-
kuyama, 2011]. Jego nastepstw o charakterze stricte ekonomicznym mozna
poszukiwaé m.in. w obszarze handlu miedzynarodowego. Diagnozujac
problemy najwazniejszych w skali globalnej partneréw handlowych, Czar-
ny, Menkes i Sledziewska [2015, s. 18] stwierdzajg: ,,na poczatku drugiej
dekady XXI w. pozycja obu partneréw [USA i UE] w gospodarce $wiatowej
jest znacznie gorsza niz w konicu XX w. Przyczyna byt m.in. globalny kry-
zys gospodarczy rozpoczety jesienig 2008 r., ktéry doprowadzit do spadku
aktywno$ci gospodarczej z powodu m.in. bezprecedensowego zatamania
handlu miedzynarodowego” Do bezpos$rednich efektéw kryzysu Beck i Janus
[2013, s. 8] zaliczaja watpliwosci co do zasadno$ci wprowadzania wspolnej
europejskiej waluty w tych krajach czlonkowskich UE, ktére jeszcze nie
zdecydowaly si¢ na przystapienie do strefy euro. Piszg oni: ,W Polsce, na We-
grzech i w Czechach kryzys doprowadzil do nawrotu debat dotyczacych stra-
tegicznych decyzji w sprawie przyjecia euro”. W obszarze polityki spdjnosci
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UE Pietrzyk [2013, s. 25] zauwaza, Ze ,konsekwencje obecnego kryzysu dla
przyszlej polityki spojnosci wyrazaja si¢ przede wszystkim w zmniejszeniu
$rodkéw przeznaczonych na jej finansowanie [...], pomimo zwigkszonych
potrzeb w zakresie stymulowania wzrostu gospodarczego” Odrobina [2013,
s. 60] wskazuje na oslabienie sztywnych dotychczas zasad ochrony Wspol-
nego Europejskiego Rynku przed kartelami, monopolami czy nielegalna
pomocg publiczng: ,w czasie kryzysu gléwnym zadaniem prowadzonej
polityki konkurencji byto zagwarantowanie dlugoterminowego zaufania
do sektora finansowego przy zachowaniu regul konkurencji. W krétkim
czasie uelastyczniono narzedzia polityki konkurencji, wlaczajac w to kwestie
koncentracji”. Analizujagc wptyw kryzysu na rynki finansowe, Pera [2013,
s. 76] stwierdza, ze: ,poczawszy od 2007 roku - az do chwili obecnej trwa
destabilizacja rynkéw finansowych na $wiecie, ale przede wszystkim w Eu-
ropie — zapoczatkowana kryzysem $§wiatowym”. Wtéruje mu Stanek [2013,
s. 109], piszac, ze ,kryzys przyczynil sie do zmniejszenia integracji finansowej
miedzy rynkami krajéw UE. Spadek ten byt szczegdlnie widoczny na rynku
miedzybankowym w grupie krajow ,,starej” Unii pozostajacych poza strefa
euro (UE-3) wzgledem krajow w niej uczestniczacych”. Pera [2013, s. 77]
wskazuje (za Rahbarim) na zrédla kryzysu w polityce fiskalnej i finanséw
publicznych panstw o gospodarce wolnorynkowe;j: ,,Kryzys w sferze fiskalnej
ma cztery przyczyny, ktore w wiekszosci sprowadzajg si¢ do btedéw w po-
lityce fiskalnej lub regulacyjnej panstwa. Pierwsza jest silnie procykliczna
polityka budzetowa w czasie koniunktury [...]. Druga sa bezposrednie koszty
reanimacji systemu finansowego [...]. Wynikla z tego recesja jest trzecia
przyczyna. [...] Czwartg jest pekniecie baniek na rynkach nieruchomosci
oraz normalizacja wynagrodzen w sektorze finansowym [...], ktore [...]
powiekszg strukturalny pierwotny [...] deficyt finanséw publicznych”. Janicka
[2015, 5. 164] podsumowuje: ,,w okresie obecnego kryzysu poglad moéwiacy
o tym, iz wspdlczesne rynki finansowe dzialaja w sposdb efektywny, nalezy
uzna¢ za czystg aberracj¢”.

Jak widag, istnieja wielorakie ekonomiczne reperkusje globalnego kry-
zysu gospodarczego i finansowego 2008+ (przytoczono jedynie wybrane
z nich). Tymczasem, jak pokazuja badania przeprowadzone wéréd mie-
dzynarodowej grupy mlodych Europejczykdéw, turbulentna, pokryzysowa
rzeczywisto$¢ mlodych Europejczykow wykracza poza materialne (eko-
nomiczne) wyznaczniki jako$ci zycia. Szerzej traktujg o tym opracowania
[Gawlik 2015; 2014] stanowigce badania wstepne do budowy prezentowa-
nego tutaj modelu.
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3. Charakterystyka docelowej grupy badania i metody
badawczej

Docelowa grupa badania to mlodzi Europejczycy, ktérych spoleczno-eko-
nomiczne otoczenie w nastepstwie kryzysu ulegto zmianie [szerzej: Gawlik
2015]. Jego jedyna stalg i przewidywalng cechg stata si¢ wlasnie zmiennos¢.
W efekcie mlodzi ludzie uczestnicza w licznych, réwnoleglych, pozornie
od siebie niezaleznych procesach decyzyjnych, ktérych determinanty maja
wspolne cechy: nieliniowo$¢, rozproszong strukture oraz turbulentnos¢
otoczenia. Prowadzi to do poszukiwania alternatywnych strategii przetrwa-
nia, wérod ktérych dominuja: bezposrednie dostosowanie, intensyfikacja
rozwoju zawodowego, ukierunkowanie na rozwdj osobisty i tendencje es-
kapistyczne.

Do budowy modelu uzyto metody AHP. Jest to narzedzie wspomagajace
podejmowanie decyzji w warunkach wysokiej niepewnosci na podstawie
duzej liczby niezaleznych kryteriow. Jego zastosowanie jest uzasadnione przy
wielokryterialnych problemach decyzyjnych o wysokim stopniu ztozono$ci.
Gawlik i Motyka [2006, s. 415] stwierdzaja, ze ,, AHP jest metoda modelowania
probleméw decyzyjnych, gdy wystepuje koniecznos¢ wielokryterialnej oceny
wariantow decyzyjnych”. Metoda AHP moze by¢ stosowana w przypadkach,
gdy struktura problemu moze zosta¢ przedstawiona w formie hierarchicznej
i gdy elementy umieszczone wyzej w hierarchii nie wchodzg w interakcje
i bezposérednio nie wplywaja na elementy znajdujace si¢ na nizszych szczeb-
lach drabiny decyzyjne;.

Do probleméw decyzyjnych o strukturze rozmytej nalezy raczej stosowac
metode ANP (analityczny proces sieciowy). ,,Podstawowym wyréznikiem me-
tody ANP jest fakt, ze pozwala ona na analizowanie jak elementy réznorakich
determinant wplywajacych na proces podejmowania decyzji oddziatuja na
siebie wzajemnie, podczas gdy AHP pozwala na badanie wptywu wylacznie
na podstawie poréwnan w parach” [Saaty 2001, s. 34].

Zastosowanie metody AHP jest mozliwe, gdy optymalne rozwigzanie jest
wybierane na podstawie subiektywnych kryteriow (co pasuje do analizowa-
nego problemu decyzyjnego). Saaty [2009, s. 14] wspiera ten poglad, piszac:
~rzeczywiste zyciowe decyzje obejmuja analize korzysci, kosztow, mozliwosci
i ryzyka oraz zastosowania ich wag do wyprowadzenia ogélnego priorytetu
dla kazdej alternatywy [decyzyjnej]”
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4. Propozycja modelu decyzyjnego

Sposéb podejmowania decyzji przez cztowieka mozna wyjasni¢ za pomoca
zasady funkcjonowania czarnej skrzynki, gdzie badacz analizuje dane wejscio-
we 1 wyj$ciowe modelu, zas sam mechanizm przetwarzajacy pozostaje poza
obszarem jego zainteresowan. Gdyby w analogiczny sposéb zinterpretowac
istote procesu decyzyjnego mlodych Europejczykéw u progu samodzielnego
zycia, nalezaloby najpierw zidentyfikowa¢ zestaw czynnikow ksztattujacych
otoczenie decyzyjne. Kolejnym krokiem byloby stworzenie hierarchii wy-
znacznikow tego procesu, unikatowej dla kazdej osoby podejmujacej decyzje,
a nastepnie skwantyfikowanie i przypisanie rang kazdemu z jego wyznaczni-
kow. Uzyskany w ten sposob zestaw kryteriow mozna optymalizowac zgodnie
z preferencjami decydenta, co pozwoli na wybdr drogi zyciowej prowadzacej
do maksymalizacji satysfakcji z zycia. Model AHP opisujacy proces podejmo-
wania decyzji przez mlodych ludzi, ktdérzy stoja przed kluczowymi wyborami
zyciowymi, powinien zawiera¢ ranking indywidualnych preferencji decydenta
w kontekscie dostepnych alternatyw decyzyjnych, pod katem celu gtéwnego -
maksymalizacji ich satysfakeji z zycia. Kaliszewski [2008, s. 85] przedstawia
matematyczny zapis takiego problemu decyzyjnego nastepujaco: ,,wybierz wa-
riant x, dla ktorego wektor f(x), x € X, < X jest najbardziej preferowany, gdzie:
- X jest zbiorem (przestrzenig) potencjalnych wariantéw,

- X, jest zbiorem wariantéw dopuszczalnych,

— f:X > R jest odwzorowaniem kryterialnym, w ktérym f= (i )

- f:X > Rjest funkcjg kryterium, i =1, ..., k, k > 2”.

Powyzszy zapis dotyczy wielokryterialnego problemu decyzyjnego, ponie-
waz liczba analizowanych kryteriow jest wieksza od dwoch lub réwna dwum
(k = 2), podobnie jak w przypadku omawianego problemu decyzyjnego. Jego
optymalnym rozwigzaniem (najbardziej preferowang alternatywa decyzyjna)
jest wariant x, dla ktorego warto$¢ funkcji f(x) jest najbardziej preferowang
oceng (najwyzej rangowanym kryterium).

Ponizej przedstawiono graficzng propozycje wielokryterialnego modelu
decyzyjnego opisujacego proces decyzyjny mtodych ludzi u progu dorostego
zycia. Wedlug Saatyego [1996, s. 5], model decyzyjny AHP sklada si¢ z trzech
poziomoéw analizy:

- poziom celu gléwnego - tutaj: mozliwie najwyzszy poziom jakosci zycia;
- poziom kryteriéw i podkryteriéw - tutaj: wyznaczniki jakosci zycia;
- poziom alternatyw decyzyjnych - tutaj: alternatywne strategie zyciowe.
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Rysunek 4. Model AHP procesu decyzyjnego mlodych ludzi u progu dorostego
Zycia

Zrodio: Na podstawie: [Saaty 1996, s. 5]

Doprecyzowujac, poziom kryteriéw i podkryteridw zawiera materialne
i niematerialne wyznaczniki jakosci zycia istotne dla mtodych Europejczykow
(co wykazalo przytoczone wczesniej badanie). Respondenci zaliczyli do nich:
posiadanie stabilnej pracy; perspektywe otrzymania dobrze ptatnego stanowi-
ska; posiadanie interesujacej pracy; sposobnos¢ rozwoju zawodowego; praw-
dopodobienstwo rozwoju osobistego; szanse na utrzymanie kontaktu z rodzing
i przyjaciétmi; funkcjonowanie bez leku o przyszto$é; rownowage pomiedzy
pracg a zyciem osobistym; poziom dochodéw; dostep do informacji; moz-
nos¢ Iaczenia zycia prywatnego z zawodowym; bezpieczenstwo i stabilnos¢
geopolityczng; szanse na prace zgodna z kwalifikacjami; ilo$¢ wolnego czasu;
sposobnos¢ swobodnego i bezpiecznego podrézowania w $wiecie; przydatnosé
dla spoteczenstwa; mozliwo$¢ gromadzenia oszczednosci; przewidywalno$é
konsekwencji podejmowanych decyzji; funkcjonowanie w otoczeniu o wyso-
kich standardach spolecznych i prawnych; poziom $§wiadczen emerytalnych;
ochrone przed ,,przecigzeniem informacyjnym”; koszty zycia; poziom ryzyka
inwestycyjnego; wysokos¢ dlugu edukacyjnego po ukonczeniu studiow.

Zakonczenie
W artykule przedstawiono model wspoétzaleznoséci determinant jakosci zycia

mlodych Europejczykéw, z ich strategiami funkcjonowania w ,,dorostym
$wiecie”. Implikacjg stosowania modelu jest efektywniejsza alokacja zasobow
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(Ekonomicznych, czasowych, organizacyjnych) na etapie przygotowywania
mtodych do samodzielnego funkcjonowania w spofeczenstwie. Podstawowym
ograniczeniem modelowania zagadnien jako$ci zycia jest niska powtarzalnos¢
procesu decyzyjnego spowodowana indywidualizacjg preferencji decydenta.
Kolejne zadania badawcze to: (i) testowanie modelu na podstawie danych em-
pirycznych pozyskanych w ramach badan na grupach mtodych ludzi z krajow
o odmiennych poziomach rozwoju spoleczno-gospodarczego; (ii) optymaliza-
cja modelu pod katem maksymalizacji zadanego kryterium (dochdd, kariera,
rodzina, czas wolny); (iii) stworzenie ogélnego modelu zréwnowazonego,
trwalego rozwoju ekonomicznego i osobistego mlodych ludzi, z uwzglednie-
niem réwnowagi pomiedzy zyciem prywatnym i zawodowym.
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